
マッチングサイト「メカコミ」において、電話とFAX文化に根

ざした整備業者のニーズから、電話問い合わせの導入を決意

「コールトラッカー」の選定理由は、機能の拡張性と自由度の

高さ、営業レスポンスの速さ、初期のサポート対応、価格

結果、電話問い合わせが約7割に急増し、顧客の手間が大幅に

軽減。業務が劇的に効率化され、導入後のサポートにも満足

クルマの総合サイト「カープレミア」で、オンライン問い合わ

せのみの運用では、加盟店への送客に繋がらない課題に直面

「コールトラッカー」の選定理由は、サポートの迅速さ・丁寧

さ、実績の豊富さ、大量発番でも抑えられるコストの低さ

結果、電話問い合わせが220%増加、送客数も向上。番号の管

理・IVRやメール通知、通話録音などの機能多様性も高評価

自動計測で可視化
 どの広告からの電話かを自動で計測し、効果を一目で把握

正確な媒体特定
 電話CV分析で、本当に効果のある広告媒体を正確に特定

効果的な戦略の創出
 広告の最適化によりCPAを削減、次の効果的な戦略を創出

独自の番号を大量に
保有する通信キャリア

専用のサポートセンターを
開設している唯一のサービス

総務省と密に連携している
法令に遵守した安全なサービス

コールトラッキングを提供する企業の代表とし

て、総務省と各種法令への対応について直接協議

を行っております。法令に遵守した安全なサービ

スをご利用いただけます。

業界唯一の無制限のトラッキング番号で

コストを気にせず成果を細かく分析できる

20年間多くの企業様に信頼された実績

コールトラッカーの特徴・強み

電話関連事業を35年以上
続ける老舗ベンダー

電話回線からサービスまで全てを自社で開発し、

提供しているため、堅牢な設備を有しております。

障害が起こりにくく、高品質な音声通話を維持

しております。

電話番号を総務省から直接取得している通信キャリ

アのため、他社と異なり電話番号や通話料の仕入れ

が発生しません。

電話番号を素早く、かつ優れた価格でご提供して

おります。

コールトラッキング提供企業の中で、弊社のみが

専用サポートセンターを開設しております。

他社のサポート体制が整っていないことによる、

お乗り換えのご相談を多くいただいております。

コールトラッカーで実現できること

※ご導入企業の中から一部抜粋



CV

050-1860-1803 https://www.calltracker.jp/ mktg-c@comsq.com

※1.2024年5月までの払い出し番号実績（自社調べ）※2.2023年ご利用実績（自社調べ）

利用番号数

52万番号以上※1

年間総着信件数

1,220万件以上※2

コールトラッキングサービス提供

20年以上

コールトラッカーの導入効果

リスティング広告、ディスプレイ広告をはじめとするインターネット広告や自然検
索、MAなどによるメールマガジン配信といったオンライン施策だけでなくチラシや
サイネージなどのオフライン媒体も流入経路ごとに測定することができます。

コールトラッカーの料金

業界初！電話番号使い放題プランでコストを気にせずに広告の成果を細かく分析

050番号プラン

15,000 ～
円/月

合計100番号まで使い放題
101番号から1番号につき100円/月

0078番号プラン

25,000
番号を無制限で使い放題

15,000
合計3番号まで使い放題
4番号から1番号につき

初期：1,000円　月額：1,000円/月

0800番号プラン 0120番号プラン

25,000
合計3番号まで使い放題
4番号から1番号につき

初期：3,000円　月額：2,500円/月

～
円/月

～
円/月

～
円/月

年 （ ） 年ご （ ）

※別途通話料が発生いたします。通話料は発信端末と着信端末の組み合わせによって決定いたします。詳しくは下記よりお問合せください。

通話内容を録音・テキスト化。

通話内容や会話の振り返りに便利
営業時間外や接客中の出られない

電話をフォロー、機会損失を大削減

正確なログデータを基にアフィリエ

イトや、成果報酬型のビジネス構築

外部サービスとの連携でWEBと

オフラインの反響データを統合

さらに！

電話問い合わせ業務のあらゆるお悩みをコールトラッカーが一気に解決

ユーザ属性の分析によりターゲットが明確に 広告最適化を行うことでCPAが約1/2に

キャンセルや誤タップ等

を含まない有効な電話の

みをカウント I V
R

音声ガイダンスでユーザ

ーの目的を把握・自動で

転送し効率化

ユーザーの大まかな発信地域、性別、特徴を

通話ログと分析することで、集客プランに

合わせた広告施策の数値的根拠を明確化

https://www.calltracker.jp/

